
Instrukcja zameldowania w hotelu 
Film instruktażowy dla gości hotelowych  

Serdecznie witamy Państwa w naszym zajeździe! W tym krótkim filmie dowiesz się, jak w  
prosty sposób zameldować się samodzielnie i uzyskać dostęp do swojego pokoju. 
Zapraszamy! 

Krok 1: Odbiór klucza 
W dniu przyjazdu, na nr telefonu podany w rezerwacji, otrzymacie Państwo krótką 
instrukcję zameldowania. 

Przy wejściu głównym do hotelu, umieszczone są skrytki zawierające klucze do 
poszczególnych pokoi. W instrukcji wysłanej na Państwa nr znajduje się informacja o 
numerze Państwa skrytki i kodzie ją otwierającym. 

Aby otworzyć i zamknąć skrzynkę, należy wykonać następujące kroki: 

1) Wprowadzić kombinację kodu 
2) Następnie wcisnąć i przesunąć w dół przycisk ⬇, znajdujący się na górze skrytki, 

aby ją otworzyć 
3) W razie wpisania błędnego kodu, należy go zresetować, naciskając przycisk © 

(reset), znajdujący się na dole panelu skrytki i ponownie wpisać poprawny kod. 
Następnie wcisnąć i przesunąć w dół przycisk ⬇, znajdujący się na górze skrytki, 
aby ją otworzyć. 

W środku skrzynki znajdą Państwo klucze do pokoju.  

4) Po wyjęciu klucza, należy zamknąć skrytkę, ponownie wprowadzając kod i 
przesuwając w dół przycisk  ⬇. 

Krok 2: Otwieranie drzwi zewnętrznych 
Aby wejść do budynku, należy skorzystać ze srebrnego czytnika, znajdującego się po 
lewej stronie drzwi zewnętrznych. Kod do czytnika również znajdziecie Państwo w 
wiadomości wysłanej na Państwa nr. 

Krok 3: Pokoje 
Pokoje o numerach 1 do 5 znajdują się na parterze, natomiast pokoje o nr 11 – 18 na 
pierwszym piętrze budynku. 



Krok 4: Wymeldowanie 
W dniu wymeldowania klucze od pokoju należy wrzucić do skrzynki znajdującej się przy 
drzwiach wejściowych do hotelu. 

Podsumowanie 
Jeśli napotkają Państwo jakiekolwiek trudności, prosimy o kontakt telefoniczny.  

To wszystko! Proces zameldowania jest szybki, prosty i intuicyjny.  

Cieszymy się, że możemy Państwa gościć i życzymy miłego pobytu. 
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